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POLITICA DELLA QUALITÀ E DELL'AMBIENTE 
 
 
IBERSPA, SL è un'azienda che si dedica alla progettazione, produzione e commercializzazione di spa, 
attrezzature compatte e accessori per l'idromassaggio con uno stabilimento di produzione situato a 
Cervera, in Avda. Pla d´Urgell, 2-8 Pol. Ind. Cervera. 

 
La politica di qualità e Ambientale di IBERSPA è incentrata sul raggiungimento della sua missione: 

 
Creare spazi in cui le persone possano condividere un bagno, godendo delle sensazioni, in modo 
ecologico e sano. 

 
Per raggiungere questo obiettivo, IBERSPA dispone di una gamma di prodotti progettati per coprire le 
diverse esigenze dei suoi clienti e per soddisfare le aspettative dei suoi utenti, stabilendo con questo 
obiettivo rapporti di collaborazione con le sue alleanze esterne (fornitori, commerciali...). 

 
La politica per la Qualità e l'Ambiente coinvolge tutti i dipendenti dell'organizzazione, con la Direzione 
che assume un ruolo guida nel promuovere il coinvolgimento di tutta la forza lavoro, indirizzando i propri 
sforzi verso la pianificazione e la prevenzione, fornendo le risorse necessarie per il raggiungimento degli 
obiettivi. 

 
IBERSPA basa la propria gestione sui processi, ponendo come obiettivo prioritario il miglioramento 
continuo, attraverso la gestione delle risorse tecniche e umane e la definizione periodica di obiettivi 
qualitativi e Ambientali, nell'ambito del proprio Sistema di Gestione Integrato di Qualità e Ambiente 
conforme alle norme ISO9001 e ISO 14001. 

 
Rispettare tutti i requisiti legali e di altro tipo definiti nel suo Sistema di Gestione Integrato della Qualità e 
dell'Ambiente, 

 
Questo contribuisce a: 

 
• Migliorare la soddisfazione dei clienti 

 
• Attuare gli obiettivi e le strategie dell'Organizzazione. 

 
• Ottimizzare le condizioni di lavoro e promuovere un buon ambiente di lavoro. 

 
• Agire e partecipare con le sue alleanze esterne (fornitori, commerciali, ...) 

 
• Proteggere l'ambiente e prevenire l'inquinamento, riducendo l'impatto che l'attività dell'azienda ha 
sull'ambiente, promuovendo l'applicazione di criteri di progettazione ecologica, il recupero o la 
valorizzazione dei rifiuti generati, la minimizzazione della CO2 equivalente per mitigare il cambiamento 
climatico, la riduzione dell'impatto dei suoi prodotti a fine vita, l'uso efficiente o sostenibile delle risorse 
utilizzate per lo sviluppo della nostra attività. 
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